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Preguntas Frecuentes (FAQ)  
Después de Aviso de Presión del Sistema 
 
Instrucciones para después de la revocación de un aviso de presión del sistema 

Se recomienda a los clientes “enjuagar” (flushing) sus líneas de agua después de que se levante 
un aviso de presión del sistema, con el fin de limpiar la plomería de cualquier posible 
contaminación. 
 
El enjuague de las líneas de agua de su hogar o edificio incluye grifos interiores y exteriores, 
duchas, dispensadores de agua y hielo, unidades de tratamiento de agua, etc. 
 
Por favor, siga la siguiente guía: 
 
Grifos para agua fría:   

Antes de usar la tubería para beber, cepillarse los dientes, hacer hielo, preparación de comida 
etc., asegúrese de que esté libre de cualquier tipo de partículas y de aire (coloración 
blanquecina). Abra el grifo para agua fría y déjelo encendido hasta que el agua esté clara. 
También debe abrir todas las tuberías para agua fría como fuentes, duchas, y grifos exteriores y 
déjelos encendidos para cinco a diez minutos.     
      
Grifos para agua caliente: 

Para limpiar las tuberías de agua caliente y el calentador de agua, deje correr la tubería un 
mínimo de 15 minutos para un calentador de 40 galones de agua caliente (tamaño típico en una 
casa), y 30 minutos para un tanque de 80 galones o cualquier tamaño más grande. El agua 
caliente debe salir clara, sin sedimentos ni burbujas de aire, antes de usarla para lavarse las 
manos o para lavar platos, ollas y sartenes, etc. 
       
Lavaplatos:   

Después de enjuagar las tuberías de agua caliente y el calentador de agua, haga funcionar el 
lavaplatos vacío una vez. 
 
Cafeteras, dispensadores de comida, y máquinas de bebidas:    

Enjuague estos equipos como dispensadores de alimentos y máquinas de bebidas con agua 
limpia y siga el manual de instrucciones para desinfectar o limpiar el aparato. 
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Aparatos de tratamiento de aguas:   

Reemplace los filtros de agua, cartuchos, purificadores, rejillas de grifos y aireadores en todos 
los grifos utilizados como dispositivos de tratamiento y filtración de agua, de acuerdo con las 
recomendaciones del fabricante. En caso de duda, siempre es mejor limpiar, desinfectar estos 
aparatos antes de usar agua de nuevo. 
 
Humidificadores:   

Deseche agua usada en humidificadores, máquinas de presión positiva continua de las vías 
respiratorias, aparatos orales y médicos, o aparatos de asistencia médica y enjuague el aparato 
con agua limpia, según las recomendaciones del productor. 
 
Dispensadores de agua del refrigerador:  

Los dispensadores de agua de los refrigeradores deben enjuagarse con al menos un cuarto (1 
litro aprox.) de agua. Si no está seguro de la capacidad del dispensador, consulte las 
especificaciones del fabricante. 
 
Cubitos de Hielo:   

Los dispensadores automáticos de hielo deben vaciarse del hielo producido durante la alerta de 
contaminación potencial de aguas y dejarse funcionar durante un ciclo de 24 horas, desechando 
el hielo, para asegurar la limpieza de la línea de suministro de agua de la máquina de hielo. 
 
Debido al enjuague de las líneas por parte de los residentes y al lavado de los hidrantes, 
algunos clientes pueden experimentar baja presión de agua y/o agua descolorida. Sin 
embargo, esto es un resultado esperado y no representa un riesgo inmediato para la salud. 
Por favor, contáctenos si tiene alguna pregunta. 
 
Las preguntas pueden dirigirse al Departamento de Agua y Alcantarillado de Hendersonville 
al (828) 697-3073.  

 

 

 

 

 

  


